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Распоряжение № 1
О введении стандартов качества «Патронажной службы» Каритас

На встрече рабочей группы координаторов проекта «Патронажная служба» Каритас 
11-14 апреля 2011 г.  в  целях повышения качества  оказываемых услуг  и стандартизации 
деятельности  центров  принято  решение  о  введении  в  действие  с  15  апреля  2011  г. 
следующих стандартов качества «Патронажной службы»: 

1. Стандарт качества «Патронажной службы» Каритас «Индивидуальная консультация и 
обучение навыкам ухода // пользованию средствами реабилитации».

2. Стандарт  качества  «Патронажной  службы»  Каритас  «Предоставление  средств 
реабилитации во временное пользование».

3. Стандарт качества «Патронажной службы» Каритас «Обучение лиц, осуществляющих 
уход».

Указанные  стандарты  обязательны  к  применению  при  оказании  соответствующих 
услуг в центрах «Патронажная служба» Каритас. 

 
Рабочая группа координаторов ПС:

Епархиальный координатор Ю. Шулус

Епархиальный координатор О. Тимофеева          

Епархиальный координатор А. Фирулев
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